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KE HOACH

Poi thoai voi td chire, ca nhan vé quy dinh thi tuc hanh
chinh va giai quyét thua tuc hanh chinh nam 2025

Thuc hién Chi thi sé 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 ctia Tha tuéng Chinh
phu vé viée tang cuong trach nhiém cua ngudi dung dau co quan hanh chinh
nha nudc cac cap trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; Quyét dinh
s6 834/QDUBND ngay 10/4/2019 ciia Uy ban nhan dan tinh vé ban hanh quy
dinh trach nhiém cia ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
tinh Son La trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

Uy ban nhan dan x& Gia Phi xay dyng K& hoach 0 chire dbi thoai vdi t
chuc, ca nhan vé quy dinh tha tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh
nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao vai trd, trach nhiém cua ngudi ding dau co quan, cong chirc tham
muu trong cong tac giai quyet thu tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén, cung cap thong tin vé TTHC, giai quyét TTHC vé céc
linh vuc thudc trach nhiém cua UBND Xa.

- Trién khai thuc hién cc giai phap nhiém vy cua x&nam 2025. Tao sy dong
thuén trong nhan dén, doanh nghiép khi trién khai céc chii truong, chinh sach phat
trién kinh té, xa hoi, ting cudng niém tin ctia nhan dan d6i véi su chi dao, diéu
hanh cua xa.

- Truc tiép nim bat tim tu nguyén vong, phan anh, kién nghj ctia Nhan dan;
tiép nhan cac y kién ciia doanh nghiép va giai dap cac vudng mac cia doanh
nghiép. Thong qua budi d6i thoai nham khao sat tinh hinh su hai long ddi véi thi
tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh cta can bd cong chirc cac co quan
don vi trén dia ban.

- Gop phan déi moi phuong thirc lanh dao, nang cao trach nhiém phuc
vu nhan dan cua cap 1y, chinh quyén, dic biét cua nguoi dimg dau cip uy,
chinh quyen Tang cudng moi quan hé g1u’a co quan nha nude voi nhan dan, phat
huy quyén lam chi ctia nhan dan tham gia gop ¥ truc tiép, gidm sat hoat dong ctia
cac co quan Nha nudc.

2. Yéu chu
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- Viéc to chtrc ddi thoai tryc tiép voi nhan dan phai dung quy dinh cta
phap luat; dam bao kip thoi, dan chu, cong khai minh bach, khach quan, hiéu
qua, tranh hinh thtrc.

- Phat huy strc manh tip thé trong hé thdng chinh tri cia nganh, vai trd
lanh dao cua cap uy, trach nhiém cua chinh quyén trong cong tac ddi thoai truc
tiép v6i to chire, ca nhan trén dja ban.

- Kip thoi ra soat, tuyén truyen pho bién, tong hop thong tin, tinh hinh hd tro,
giai quyét kho khan, Vu’orng madc cua nguol dan, cac doanh nghi¢p thudc chirc
nang, nhiém vu cua xa va giai dap hoac dé xuat kién nghi cip c6 thim quyén giai

quyet

- Hoi nghj dugc t6 chitc dam bao ndi dung, thuc hanh tiét kiém.

IL. NQI DUNG THU'C HIEN

1. Thanh phan tham du doi thoai

- Chu tri: Lanh dao UBND Xxa.

- C4c Ban nganh, doan thé xa.

- Cong chire phu trach giai quyét TTHC ctia UBND céc XA.

- Can b, cong chirc cia Bo phan Tiép cong dan xa.

- T6 chire, cong dan, doanh nghiép trén dia ban xa c6 kién nghi, phan anh
doi véi quy dinh TTHC va giai quyét TTHC.

2. Noi dung

- Trao d6i thong tin, tiép nhan va tra 10i nhitng kho khin vudng méc vé
c4c van dé co lién quan dén quy dinh tha tyc hanh chinh va viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc thudc thAm quyén quan 1y va giai quyét

cua UBND xa.

- Tiép thu nhiing sang kién, giai phap, kién nghi, dé xuit nang cao
chét luong, hiéu qua cong tac giai quyét TTHC.

- Pho bién Quyét dinh s6 834/QD-UBND ngay 10/4/2019 cua UBND tinh vé
ban hanh quy dinh trach nhi¢m cta ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nudc
trén dia ban tinh Son La trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Ban giai phap théo g& nhitng khé khin, bat cap trong viéc phan cap quan ly
nha nudc trong thuc hién bo TTHC thudc thim quyén cia UBND X4.

- Céan b, cong chuc cua B phan T1ep cong dan; Cong churc phu trach giai
quyét TTHC ctia UBND cac X&; can tap trung nghién ctru, tra 10i truc tiép hodc
bang van ban y kién, kién nghi ctia cc to chtrc, ca nhan vé cac van dé c6 lién quan
dén co quan don vi minh dung trong tim, ngan gon, dé hiéu, dam bao dung quy
dinh cua phap luat.

3. Hinh thirc t0 chirc: Doi thoai truc tiép (ding ky qua phiéu dé dang
Ky tham gia doi thoai).
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- Nhitng phiéu dang ky tham gia ("Iéi thoai ding ndi dung, gui ding thoi gian
quy dinh, dugc tra 101, giai dap truc tiép tai Hoi nghi doi thoai.

- Truong hop t0 chirc, c4 nhan dugc moi dy Hoi nghi doi thoai, vi 1y
dQ khach quan c6 bdo cdo Ban T6 chic Hoi nghi vang mat, UBND,Xé s€ gui
két qua tra 101, gidi dap theo dia chi ghi trén phiéu dang ky tham gia doi thoai.

- Nhirng phén anh, kién nghi truc tiép tai HOi nghi d6i thoai néu chua thé giai
dap ngay, UBND xa s€ tra 101 bang van ban cu thé; nhitng phan anh, kién nghi
vuot thaim quyén, tiép thu, tong hop bao cao cip trén xem xét giai quyét.

4. Cach thirc ding ky tham gia d6i thoai

T6 chtrc, cong dan, doanh nghiép trén dia ban xa co kién nghi, phan anh dbi
voi quy dinh TTHC va giai quyét TTHC gui “Phiéu dang ky tham gia doi thogi”
ve UBND xa Gia Phu, huyén Phu Yén, tinh Son La (qua B¢ phdn Tiep cong dan).

Hom thu tiép nhéan: giaphu.phuyen@sonla.gov.vn

5. Thoi gian, dia diém

- Thoi gian t6 chirc ddi thoai: Dinh ky 6 thang/lan; dy kién %2 ngdy vao thang
6 va thang 11 nam 2025 (Thoi gian cu the, Uy ban nhdn dan Xa sé co thong bao
sau).

- Pia diém: Nha vin hoa UBND xA.
I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac ban nganh, doan thé, by phian chuyén mon xa

Tuy theo chitc ning, nhiém vu chia dong nim bat tinh hinh, tong hop,
phan tich, danh gia cac van d¢ vudng mac, phirc tap ma cac to chirc, ca nhan quan
tdm de de¢ xuat, bao cao Lanh dao x& (qua B phan tiép cong dan) dé td chire doi
thoai.

Chuan bi ndi dung, tham gia budi dbi thoai va tra 101 giai quyét nhimg van dé
lién quan theo chirc nang, nhiém vu duoc phan céng. Tra 16i nhimng cau hoi kién
nghi cta cac to chirc, ca nhan. Pong thoi bao céo két qua déi véi cac ndi dung co
lién quan theo ¥ kién két luan cta nguoi Chu tri tai budi di thoai.

Theo K& hoach ctia X chii dong phodi hop nam bt tinh hinh, nhiing van dé
vudng mac, bao cdo kip thoi voi lanh dao xa. D€ giai quyet kip thoi cac kién nghi,
phan anh nhitng burc xtic cua to chirc, cd nhan ngay tir co s6.

2. Vin phong UBND x& va B) phén tiép nhin va tra két qua (Mot cira).

~ -Chutri phéi hop v0i cac co quan c0 lién quan tong hop, phén loai ndi dung
kién nghi, phan anh doi véi quy dinh TTHC va giai quyét TTHC thu¢c tham
quyén. Tham muu cho Lanh dao xa cac Ban nganh, by phén chuyén mon c6 lién
quan tham muu giai quyét.
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- Chuan bi noi dung chuong trinh va phat hanh gidy moi thong bao cho cac
to chuc, cd nhan c6 nhu cau doi thoai vé thu tuc hanh chinh tham gia budi
doi1 thoai. BPam bao cac diéu kién dé to6 churc do1 thoai.

- Téng hop két qua giai quyét cac ¥ kién, kién nghi sau khi tiép xtic, d6i thoai
va theo ddi, don doc cac Ban nganh, bd phan chuyén mén tham muu cho 1anh dao
Xa giai quyét yéu cau, kién nghi cua cac to churc, ca nhan.

Thuc hién tong hop ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quy¢t cua xa phuc vu cho cudc doi thoai.

3. Ban quén ly cac ban trén dia ban

- Puogc giao 1a dia diém t6 chirc ddi thoai cé trach nhiém bd tri hoi
trrong Chuan bi ndi dung chuwong trinh va phat hanh giay moi thong bao cho cac
to chirc, ¢4 nhan c¢6 nhu cau doi thoai v€ thu tuc hanh chinh tham gia bu6i doi
thoai. BPam bao cac diéu kién dé t6 churc doi thoai.

- Giao Vian phong UBND x4 theo ddi dén ddc t6 chirc thyc hién Ké hoach
nay. Bong thot tong hop bao céo két qua thuc hién theo quy dinh.

Trén day 1a K& hoach t6 chirc thuc hién ddi thoai véi t6 chitc cong dan vé quy
dinh thu tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh nam 2025 cia UBND
xa Gia Phu./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH
- Phong No6i vu huyén; )

- B6 phan TN&TKQ huyén;

- Ban Tiép cong dan huyén;

- Thuong truc DU ,HPND xa;

- Chu tich, cac Pho CT xa;

- Cac nganh, doan thé x3;

- B phan tiép nhan& tra két qua xa;
- Can b9, cong chirc xa;

- Trudng ban 10/10 ban;

- Luu: VT.
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PHIEU PANG KY THAM GIA POI THOAI

Kinh gtri: Lanh dao Uy ban nhan dan xa Gia Phu.

Ding ky tham gia Hoi nghi doi thoai tryc tiép voi Lanh dao Uy ban nhan dén
X& d6i voi quy dinh thu tyc hanh chinh hodc giai quy€t thu tuc hanh chinh, ¢6 ndi
dung (linh vuec, tén thu tuc hanh chinh va y kién phan anh kién nghj) nhu sau:

.......................................................................................
.............................................................................................

..............................................................................................
..............................................................................................
..............................................................................................
..............................................................................................
..............................................................................................
..............................................................................................

..............................................................................................

Gai Phu, ngay thang nam 2025
NGUOI PANG KY
(ky, ghi ro ho, tén)
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